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Auftragsberatungszentrum
Bayern e.V.
Teilnahmebedingungen fiir Veranstaltungen

des Auftragsberatungszentrums Bayern e. V.

1. Veranstalter

Auftragsberatungszentrum Bayern e. V., vertreten durch den Vorstand, dieser vertreten durch den Vor-
standsvorsitzenden Walter Keilbart und den stellvertretenden Vorsitzenden Dr. Lothar Semper, Orleans-
straBe 10-12, 81669 Minchen.

2. Geltung

Diese Teilnahmebedingungen gelten fir alle Veranstaltungen und Seminare des Veranstalters. Sie gelten
fir Verbraucher und Unternehmer, es sei denn, in der jeweiligen Klausel wird eine Differenzierung vorge-
nommen.

3. Anmeldung und Vertragsschluss

3.1 Der Vertrag kommt durch Anmeldung und Zugang der Teilnahmebestatigung des Veranstalters zu-
stande. Die Teilnahmebestatigung erfolgt schriftlich, per E-Mail oder Fax an die angegebene Teilnehmer-
adresse.

3.2 Die Anmeldung kann per E-Mail, schriftlich oder per Fax erfolgen. Die Anmeldungen werden grund-
satzlich in der Reihenfolge ihres Einganges beriicksichtigt.

3.3 Mit der Anmeldung wird die Geltung dieser Teilnahmebedingungen akzeptiert. Kann eine Anmeldung
nicht bericksichtigt werden, so wird dies umgehend mitgeteilt.

4. Zahlung

Das Teilnahmeentgelt ist mit Zugang der Rechnung vor Veranstaltungsbeginn fallig. Es ist per Uberwei-
sung unter Angabe der Rechnungsnummer zu zahlen.

5. Riicktritt des Teilnehmers

5.1 Das Widerrufsrecht des Verbrauchers (siehe Ziff. 6) besteht neben dem im Folgenden geregelten
Rucktrittsrecht.

5.2 Der Teilnehmer kann kostenfrei bis 14 Tage vor Beginn der Veranstaltung vom Vertrag zurlcktreten.

5.3 Bei einem Ricktritt nach dieser Frist bis zum Vortag der Veranstaltung ist der Veranstalter berechtigt,
30% des Teilnahmeentgelts als Kostenpauschale zu verlangen. Bei einem Rucktritt am Vortag oder Ver-
anstaltungstag betrégt die Kostenpauschale 100% des Teilnahmeentgelts. Die Kostenpauschale entfallt,
wenn ein Ersatzteilnehmer benannt wird. Es steht der Nachweis frei, dass dem Veranstalter kein oder ein
wesentlich geringerer Schaden entstanden ist.

5.4 Der Riucktritt hat schriftlich zu erfolgen. MaBgeblicher Zeitpunkt fir die Fristwahrung ist der Eingang
der Rucktrittserklarung beim Veranstalter.

5.5 Erfolgt die Anmeldung des Teilnehmers erst binnen der letzten 14 Tage vor Beginn der Veranstal-
tung, ist ein Rucktritt nicht kostenfrei méglich. Es gilt Ziff. 5.3.

5.6 Eine Kindigung des Vertrages nach Beginn der Veranstaltung ist nicht mdglich. Das Recht zur Kiin-
digung aus wichtigem Grund bleibt unberihrt.

6. Widerruf des Verbrauchers

Sind Sie Verbraucher im Sinne des § 13 BGB, haben Sie erganzend zur Rucktrittsregelung in Ziff. 5 ein
Widerrufsrecht.

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie kdnnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z.B.
Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht
vor Vertragsschluss und auch nicht vor Erfillung unserer Informationspflichten gemaB Artikel 246 § 2 in
Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemaB § 312 g Abs. 1 S. 1 BGB i.V.m.
Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Wider-
rufs. Der Widerruf ist zu richten an: Auftragsberatungszentrum Bayern e. V., 81669 Minchen. Telefax:
089 5116-663. E-mail: info@abz-bayern.de
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Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren
und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung
sowie Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand
zuriickgewahren beziehungsweise herausgeben, miissen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Dies kann
dazu fUhren, dass Sie die vertraglichen Zahlungsverpflichtungen fir den Zeitraum bis zum Widerruf
gleichwohl erflllen mussen. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen mussen innerhalb von 30 Ta-
gen erfillt werden. Die Frist beginnt fir Sie mit Absendung lhrer Widerrufserklarung, fir uns mit deren
Empfang.

Besondere Hinweise

Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf lhren ausdricklichen
Wunsch vollstandig erfullt ist, bevor Sie |hr Widerrufsrecht ausgelbt haben.

Ende der Widerrufsbelehrung

7. Absage und Anderung von Veranstaltungen durch den Veranstalter

7.1 Die Veranstaltung kann vom Veranstalter aus wichtigem Grund abgesagt werden, insbesondere
mangels kostendeckender Teilnehmerzahl, wegen kurzfristiger Nichtverflgbarkeit des Referenten ohne
Mdglichkeit des Einsatzes eines Ersatzreferenten oder aufgrund héherer Gewalt. Der Teilnehmer wird
unverziglich informiert und bereits gezahlte Entgelte werden vollstandig erstattet. Weitergehende An-
spriiche sind vorbehaltlich Ziff. 9 ausgeschlossen.

7.2 Der Veranstalter ist zum Wechsel von Referenten oder zu Verschiebungen im Ablaufplan aus trifti-
gem Grund, z.B. Erkrankung des Referenten, berechtigt, soweit dies dem Teilnehmer zumutbar ist.

8. Kiindigung des Veranstalters

Der Veranstalter kann den Vertrag aus wichtigem Grund kiindigen, z.B. wenn der Teilnehmer die Veran-
staltung nachhaltig stért oder trotz Mahnung keine fristgemaBe Zahlung erfolgt. Ein Anspruch auf Erstat-
tung bereits gezahlten Entgelts besteht nicht.

9. Haftung

Der Veranstalter haftet nur fir Schaden, die auf einer vorsétzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverlet-
zung des Veranstalters, seiner gesetzlichen Vertreter oder Erflllungsgehilfen beruhen. Unberihrt davon
bleibt die Haftung fir die Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit, fiir die Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten und aus dem Produkthaftungsgesetz. Wesentliche Vertragspflichten sind solche, deren
Erflllung zur Erreichung des Ziels des Vertrages notwendig ist und auf deren Einhaltung der Teilnehmer
vertraut und regelmaBig vertrauen darf. Im Fall der Verletzung von wesentlichen Vertragspflichten wird
der Schadensersatzanspruch auf den typischerweise vorhersehbaren Schaden begrenzt, wenn dieser
nicht vorsatzlich oder grob fahrléassig verursacht wurde, es sei denn, es handelt sich um Schadensersatz-
anspriiche aus der Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit.

10. Datenschutz

Die Daten des Teilnehmers und/oder des Vertragspartners beziehungsweise dessen Vertreters werden
ausschlieBlich zur Durchfiihrung der Veranstaltung durch den Veranstalter elektronisch gespeichert und
automatisiert verarbeitet, es sei denn, es wird ausdriicklich in eine sonstige, in der jeweiligen Einwilligung
konkretisierten Nutzung und/oder Verwendung der Daten eingewilligt. Die Verwendung umfasst auch die
Weiterleitung der Daten an von der Erlaubnis umfasste Dritte. Eine Weitergabe der Daten an unberech-
tigte Dritte erfolgt nicht. Die Ubersendung der Teilnahmebestatigung kann auch per unverschliisselter E-
Mail erfolgen. Dabei kann nicht ausgeschlossen werden, dass diese von Dritten gelesen wird.

11. Urheberrecht

Arbeitsunterlagen und verwendete Computersoftware sind urheberrechtlich geschiitzt. Das Kopieren oder
die Weitergabe an Dritte ist nur nach vorheriger Zustimmung des Urheberrechteinhabers zuléssig.

12. Salvatorische Klausel

Im Falle der Unwirksamkeit einzelner Klauseln dieser Bedingungen bleibt die Wirksamkeit der Gbrigen
Klauseln unberihrt.

(Stand August 2011)




